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Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
2022 m. lapkri¢io 29 d. jsakymu Nr. (2.1 E) A1-2394
(Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
2026 m. rugséjo 23 d. jsakymo Nr. A1-1814 redakcija)

MAZEIKIU RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS VIDINIO INFORMACIJOS
APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO KANALO ADMINISTRAVIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos vidinio informacijos apie pazeidimus
teikimo kanalo administravimo tvarkos apraSas (toliau — Aprasas) nustato informacijos apie
pazeidimus pateikimo MaZeikiy rajono savivaldybés administracijoje (toliau — Administracija)
veikianciu vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu (toliau — vidinis kanalas), Sios
informacijos priémimo, registravimo, vertinimo, nagringjimo, saugojimo ir informacija apie
pazeidima pateikusio asmens informavimo tvarkg.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos pranes¢jy apsaugos jstatymu ir
Vidiniy informacijos apie pazeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo uztikrinimo
tvarkos apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarimu
Nr. 1133, Dél Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo igyvendinimo*
(toliau — Vidiniy kanaly aprasas).

3. Administracijoje gauta informacija apie pazeidimus priimama, registruojama, vertinama
ir nagrinéjama, o informacija apie pazeidimg pateikusiy asmeny apsaugos priemonés uztikrinamos
vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymu, Vidiniy kanaly aprasu, kitais teisés
aktais ir Aprasu.

4. Siame Aprase vartojamos savokos:

4.1. Administracijos darbuotojas — Administracijos valstybés tarnautojas ar darbuotojas,
dirbantis pagal darbo sutartj.

4.2. Pazeidimas — Administracijoje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama
veika, administracinis nusizengimas, tarnybinis nusiZengimas ar darbo pareigy pazeidimas, taip pat
SiurksStus privalomy profesinés etikos normy pazeidimas, méginimas nuslépti minéta pazeidimg ar
kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba ji pazeidziantis teisés paZeidimas, apie kuriuos
informacija apie paZzeidima pateikiantis asmuo suzino i§ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar
sutartiniy (konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos, savanoriS8kos veiklos ir pan.)
santykiy su Administracija arba jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu.

4.3. Informacija apie paZeidima pateikiantis asmuo - fizinis asmuo, pateikiantis
informacija apie pazeidimg Administracijoje, apie kurj suZinojo i§ savo turimy ar turéty tarnybos,
darbo ar sutartiniy (konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos, savanoriskos veiklos ir
pan.) santykiy su Administracija arba jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu, taip pat
informacija apie paZeidimg pateikiantis savarankiSkai dirbancio asmens statusg turintis asmuo,
akcininkas ar asmuo, priklausantis jmonés administraciniam, valdymo ar priezitiros organui (jskaitant
vykdomyjy galiy neturin¢ius narius, taip pat savanorius ir apmokamus ar neapmokamus stazuotojus),
tiekéjams.

4.4. Kompetentingas subjektas — Administracijos direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo,
asmeny grupé ar specialus padalinys, administruojantis vidinj kanalg, nagrin¢jantis juo gautg
informacija apie pazeidimus ir uZtikrinantis informacija apie pazeidimg pateikusio asmens
konfidencialuma.



5. Kitos Siame Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose praneséjy

apsaugag.

IT SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

6. Informacija apie pazeidimg Administracijoje per vidinj kanalg gali pateikti Sio Apraso 4.3
papunktyje nurodytas asmuo.

7. Informacija apie pazeidimg vidiniu kanalu gali biti teikiama rastu arba zodziu. Rastu
informacija apie pazeidimg teikiama uzpildant Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytos formos
prane$img apie pazeidimg arba pateikiant laisvos formos praneSimg. Laisvos formos praneSime
informacijg apie pazeidimg pateikiantis asmuo nurodo:

7.1. kad praneSimas teikiamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos
Jstatymu;

7.2. kas, kada, kokiu biidu ir kokj pazeidimg rengiasi daryti, daro ar padaré ir pan.;

7.3. suzinojimo apie pazeidimg datg ir aplinkybes;

7.4. savo varda, pavardg, asmens kodg arba gimimo data, jeigu asmens kodo neturi,
darboviete ir kitus kontaktinius duomenis;

7.5. ar apie pazeidimg jau pranesta, jeigu taip — kam pranesta ir koks gautas atsakymas;

7.6. jeigu imanoma, pateikia turimus dokumentus, duomenis ar informacija, atskleidziancius
galimo pazeidimo pozymius.

8. Informacijg apie pazeidima pateikiantis asmuo informacija kompetentingam subjektui gali
pateikti Siais buidais:

8.1. tiesiogiai atvykes 1 Administracija, adresu Laizuvos g. 3, Mazeikiai,

8.2. atsiysdamas informacija apie pazeidimg elektroninio pasto  adresu
pranesk@mazeikiai.lt;

8.3. paStu Administracijos adresu, ant voko nurodant ,,AsmeniSkai kompetentingam
subjektui‘;

8.4. 7odziu susitikimo su kompetentingu subjektu metu. ZodZziu pateikta informacija
dokumentuojama suraSant tiksly susitikimo protokola. Informacija apie pazeidimg pateikusiam
asmeniui sudaroma galimybe patikrinti ir iStaisyti protokolg ir iSreiksti savo sutikimg jj pasirasant.

III SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

9. Informacijos apie paZeidimus priémimas organizuojamas Administracijoje,
LaiZzuvos g. 3, Mazeikiai.

10. Vidiniu kanalu pateikta informacija apie paZeidimg perduodama tiesiogiai
kompetentingam subjektui, kuris jg ta pacig darbo dieng uzregistruoja Vidiniu kanalu gautos
informacijos apie pazeidimus registre (1 priedas).

11. Jeigu praneSimas pateikiamas tiesiogiai arba atsiunciamas paStu Administracijai be
nuorodos, kad jis adresuotas kompetentingam subjektui asmeniskai, prane$imag gaves Administracijos
darbuotojas jo neregistruoja Administracijos dokumenty valdymo sistemoje ir nedelsdamas, bet ne
véliau kaip kitg darbo dieng nuo jo gavimo, perduoda ji kompetentingam subjektui.

12. Informacija apie pazeidima, gauta kitu Administracijos elektroninio pasto adresu, negu
nurodyta ApraSo 8.2 papunktyje, Administracijos dokumenty valdymo sistemoje neregistruojama ir
nedelsiant, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng nuo jos gavimo, persiunciama Apraso 8.2 papunktyje
nurodytu elektroninio pasto adresu.

13. Sio Apraso 12 punkte nustatyta tvarka informacija persiuntgs darbuotojas, gaves
patvirtinimg, kad kompetentingas subjektas informacija gavo, nedelsdamas iStrina persiysta
informacijg ir visas jos kopijas i$ savo elektroninio pasto dézutés ir kity jo naudojamy laikmeny.


mailto:pranesk@mazeikiai.lt

14. Jeigu Administracijoje bendra tvarka uzregistravus praSyma, skundg ar kita dokumentg
paaiskéja, kad jame pateikta informacija patenka j Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo
reguliavimo sritj, apie tai nedelsiant informuojamas kompetentingas subjektas, dokumentas jam
perduodamas, o prieiga prie dokumento ir su juo susijusiy duomeny Administracijos dokumenty
valdymo sistemoje nedelsiant apribojama. Prieiga suteikiama tik tiems asmenims, kuriems ji biitina
teisés aktuose nustatytoms funkcijoms atlikti. Asmenys, susipazing su tokia informacija, privalo
uztikrinti jos konfidencialuma.

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

15. Kompetentingas subjektas nuo informacijos apie pazeidimg gavimo momento uZztikrina
informacijg pateikusio asmens, su pazeidimu susijusio asmens ir kity teisés aktuose nurodyty asmeny
konfidencialumg ir nedelsdamas pradeda vertinti gauta informacija. Konfidencialumas uztikrinamas
nepaisant informacijos apie pazeidimg vertinimo ar nagrin¢jimo rezultaty. Konfidencialumo
uztikrinti nebiitina, kai to rastu praso informacija apie pazeidima pateikes asmuo arba kai jo pateikta
informacija yra Zinomai melaginga. Asmens, pateikusio informacijg apie pazeidima, duomeny ir kitos
informacijos pateikimas ikiteisminio tyrimo ar kitoms pazeidimus tirian¢ioms kompetentingoms
institucijoms, neatskleidZiant §iy duomeny Administracijoje teis€s jy gauti neturintiems asmenims,
nelaikomas konfidencialumo pazeidimu.

16. Kompetentingas subjektas, gaves informacija apie pazeidima, privalo:

16.1. uztikrinti, kad teis¢ susipazinti su vidiniu kanalu gauta ir Administracijoje saugoma
informacija bei dokumentais turéty tik kompetentingas subjektas ir kiti teise ja gauti turintys asmenys,
o informacijg apie pazeidimg pateikusio asmens tapatybe nustatyti leidziantys duomenys bty
teikiami tik teis¢ juos gauti turintiems asmenims, nagrin¢jantiems informacijg apie pazeidimg arba
atliekantiems jos tyrima;

16.2. ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo informacijos apie pazeidima gavimo pranesti ja
pateikusiam asmeniui apie informacijos gavima, i8skyrus atvejus, kai informacijg apie pazeidima
pateikgs asmuo rastu papraso jo apie informacijos gavima neinformuoti arba toks informavimas gali
kelti grésme¢ jo konfidencialumui;

16.3. ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo informacijos apie paZeidima gavimo patvirtinimo
raStu informuoti informacijg apie pazeidimg pateikusj asmen;j apie informacijos nagrinéjimo eiga,
atliktus ar planuojamus atlikti veiksmus ir, jeigu informacija apie pazeidima nenagrin¢jama, apie
tokio sprendimo prieZastis;

16.4. baigus nagrinéti informacija apie pazZeidima, ne véliau kaip per 2 darbo dienas rastu
informuoti informacijg apie pazeidimg pateikusj asmenj apie priimtg sprendimg, nagrin€jimo
rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, ir nurodyti priimto sprendimo
apskundimo tvarka. Nustacius pazeidimo padarymo fakta, informuoti informacijg apie pazeidima
pateikusj asmenj apie pazeidimg padariusiems asmenims taikyta atsakomybe tiek, kiek tokios
informacijos pateikimas nepazeidzia asmens duomeny apsauga ir kitos teisés akty saugomos
informacijos apsaugg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy;

16.5. konsultuoti asmenj, pateikusj informacijg apie pazeidimg, d¢l jam galimo ar daromo
neigiamo poveikio, susijusio su informacijos apie pazeidima pateikimo faktu, dél jo teisiy gynimo
budy ar priemoniy, jei asmuo to praso.

17. Kompetentingas subjektas atlieka Sias funkcijas:

17.1. administruoja vidinj kanalg;

17.2. priima, registruoja, vertina ir nagrin¢ja vidiniu kanalu gauta informacijg apie
pazeidimus;

17.3. uztikrina informacija apie pazeidimg pateikusiy asmeny ir su pazeidimu susijusiy
asmeny konfidencialuma;

17.4. bendradarbiauja su Administracijos padaliniais, darbuotojais ir kompetentingomis
institucijomis, teikdamas ir gaudamas informacijai nagrinéti reikalingus duomentis;



17.5. renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauta informacijg ir jos
nagrinéjimo rezultatus;

17.6. turi teis¢ gauti informacijai apie pazeidimg nagrinéti reikalingus duomenis i$
Administracijos darbuotojy ir padaliniy;

17.7. uztikrina, kad vidiniu kanalu pateikta informacija apie pazeidimag biity kaupiama ir
laikoma patvarioje ir prireikus atkuriamoje laikmenoje, kurioje galima rasti su pazeidimu susijusia
informacija.

18. Kompetentingam subjektui negali biiti daromas poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam
priskirtas funkcijas.

19. Jeigu Administracija néra kompetentinga vertinti ar nagrinéti gautos informacijos apie
pazeidimg arba jeigu gauta informacija leidzia pagrjstai manyti, kad yra rengiama, daroma ar padaryta
nusikalstama veika, administracinis nusiZengimas ar kitas teisés pazeidimas, kurj pagal kompetencija
jgaliota tirti kita institucija, kompetentingas subjektas nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 2 darbo
dienas nuo informacijos gavimo dienos, persiun¢ia informacija pagal kompetencija Lietuvos
Respublikos prokuratiirai arba kitai teisés aktuose jgaliotai institucijai be informacijg apie pazeidima
pateikusio asmens sutikimo ir apie tai informuoja §j asmen;.

20. Kompetentingas subjektas gali nenagrinéti informacijos apie pazeidimg ir apie priimta
sprendimag pranesa ja pateikusiam asmeniui, jeigu:

20.1. praneSimas grindziamas akivaizdziai tikrovés neatitinkancia informacija;

20.2. asmuo pakartotinai pateikia informacija apie tas pacias aplinkybes, kurios jau buvo
iSnagrinétos ir d¢l kuriy priimtas sprendimas, jeigu nepateikiama naujy reikSmingy faktiniy duomeny
ar aplinkybiy.

21. Kompetentingas subjektas, atlikes informacijos apie pazeidimg vertinimg, priima vieng
1§ Siy sprendimy:

21.1. nagrinéti informacija Administracijoje pagal kompetencija;

21.2. Sio Apraso 19 punkte nustatytais atvejais perduoti informacijg pagal kompetencija
Lietuvos Respublikos prokuratiirai arba kitai teisés aktuose jgaliotai institucijai;

21.3. kreiptis } Administracijos direktoriy dél galimo tarnybinio nusizengimo, darbo pareigy
pazeidimo ar kito tarnybinio patikrinimo (tyrimo) inicijavimo, neatskleidZiant informacija apie
pazeidima pateikusio asmens tapatybg¢ nustatyti leidzian¢iy duomeny, iSskyrus teisés aktuose
nustatytus atvejus;

21.4. atsisakyti nagrinéti informacijg apie pazeidima, jeigu yra bent vienas i$ Sio Apraso 20
punkte nurodyty pagrindy.

V SKYRIUS
KONFIDENCIALUMO APSAUGA

22. Informacijg apie pazeidimg pateikusio asmens, praneséjo, su paZeidimu susijusio asmens
ir pagalbininko duomenys bei kita Siuos asmenis tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti leidZianti
informacija, taip pat informacija apie paZzeidimag tvarkomi uZtikrinant jy konfidencialumg Lietuvos
Respublikos pranes¢jy apsaugos istatymo nustatyta tvarka. Su konkrecios informacijos apie
pazeidimg tvarkymu akivaizdZiai nesusij¢ asmens duomenys nerenkami. Jeigu tokie duomenys buvo
surinkti atsitiktinai, jie nedelsiant sunaikinami.

23. Administracijos darbuotojai, kurie pagal atlieckamas funkcijas turi prieigg prie
informacija apie pazeidima pateikusio asmens pateikty duomeny arba gali suzinoti §io asmens ar kity
saugomy asmeny duomenis, supazindinami su atsakomybe uz Pranes$éjy apsaugos jstatyme ir kituose
teisés aktuose nustatyty reikalavimy paZeidima, pasiraSo konfidencialumo pasizadéjima ir
Jsipareigoja neatskleisti §ios informacijos teisés jos gauti neturintiems asmenims.

24. Administracijos darbuotojai, kuriems pagal pareigas tapo Zinomi informacija apie
pazeidimg pateikusio asmens, prane$¢jo, su pazeidimu susijusio asmens ar pagalbininko duomenys
arba informacijos apie pazeidimg turinys, privalo uZtikrinti Sios informacijos konfidencialumg tiek
darbo (tarnybos) metu, tiek pasibaigus darbo (tarnybos) santykiams.



25. Kilus konfidencialumo reikalavimy pazeidimo ar konfidencialios informacijos
atskleidimo grésmei, kompetentingas subjektas nedelsdamas apie tai praneSa Administracijos
direktoriui ir imasi priemoniy Siai grésmei pasalinti.

26. Administracijoje draudziama dé¢l informacijos apie pazeidimg pateikimo imtis, grasinti
imtis ar bandyti imtis neigiamo poveikio priemoniy prie§ informacijg apie pazeidima pateikusj
asmenj, pranes¢ja ir kitus Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme nurodytus asmenis.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

27. Kompetentingas subjektas ne reciau kaip kartg per metus apibendrina informacijos apie
pazeidimus gavimo ir nagrin¢jimo praktika, kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauty
praneSimy skaiciy, jy vertinimo ir nagrin€jimo rezultatus, taip pat apie remiantis pateikta informacija
nustatytus pazeidimus ir apibendrintg informacijg pateikia Administracijos direktoriui.

28. Informacija ir dokumentai apie pazeidimus saugomi ne trumpiau kaip 5 metus nuo
paskutinio sprendimo, priimto nagrinéjant konkrecia informacijg apie pazeidimg. Informacijos apie
pazeidimus saugojimo terminas gali biiti pratgstas motyvuotu kompetentingos institucijos nurodymu.

29. Savivaldybés interneto svetainéje ir Administracijos vidiniais komunikavimo kanalais
skelbiama informacija apie Administracijoje veikiantj vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo
kanalg, kompetentingg subjekta ir jo kontaktinius duomenis, informacijos apie pazeidimus pateikimo
ir nagrin¢jimo tvarka, asmeny, pateikusiy informacija apie pazeidimus, teises ir garantijas, apsaugos
nuo neigiamo poveikio priemones ir jy taikymo tvarka, konfidencialaus konsultavimo budus,
nuasmenintus statistinius duomenis apie vidinio kanalo veiksmingumag ir kitg Lietuvos Respublikos
pranesé¢jy apsaugos jstatyme bei kituose teisés aktuose nustatytg viesinting informacija.

30. Uz ApraSo jgyvendinimo prieziiirg ir perioding, ne reciau kaip kartg per metus atliekamag
jo perzitra atsakingas kompetentingas subjektas. Jvertings ApraSo taikymo praktika ir teisés akty
pasikeitimus, kompetentingas subjektas prireikus inicijuoja Apraso pakeitimg.




Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos
vidinio informacijos apie pazeidimus teikimo
kanalo administravimo tvarkos aprasSo

1 priedas

MAZEIKIU RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS VIDINIU KANALU GAUTOS INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS

REGISTRAS
Registracijos | Informacijos | Kokiu budu gautas PraneSimo antrasté Ar praneSimas Priimtas sprendimas
Nr. apie pranesimas nagrinétas /
pazeidima nenagrinétas
gavimo data
1 2 3 4 5 6
(Pareigy pavadinimas) (ParaSas) (Vardas ir pavarde)




Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos
vidinio informacijos apie pazeidimus teikimo
kanalo administravimo tvarkos aprasSo

2 priedas

MAZEIKIU RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJA

(asmens vardas ir pavardé, pareigos)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS
20 m. d.

Mazeikiai

1. AS suprantu, kad vykdydamas savo pareigas Mazeikiy rajono savivaldybés administracijoje,
turésiu prieigg prie informacijos apie asmenis, kuriems vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy
apsaugos istatymo (toliau — Prane$¢jy apsaugos jstatymas) nuostatomis taikomas reikalavimas uztikrinti
konfidencialuma. Si informacija Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali biti atskleista
ar perduota tik jgaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. AS zinau, kad konfidencialig informacija sudaro informacija apie pazeidimg pateikusio
asmens, pranes¢jo, su pazeidimu susijusio asmens ir pagalbininko duomenys bei kita Siuos asmenis
tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti leidzianti informacija.

3. AS pasizadu uztikrinti konfidencialumg ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai pagal
Praneséjy apsaugos jstatymg taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialumg, né vienam asmeniui,
kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tiek jstaigos viduje, tiek uz jos riby. Taip pat pasizadu
pranesti kompetentingam subjektui apie bet kokig pastebéta ar suzinotg situacija, kuri gali kelti grésme
tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui.

4. AS Zinau, kad §is pasizadéjimas galioja visg mano tarnybos, darbo ar kity teisiniy santykiy su
Administracija laikg ir jiems pasibaigus.

5. AS esu susipazings su Prane$¢jy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais
praneséjy apsaugos reikalavimais.

6. AS esu jspétas, kad, pazeidus §] pasizadéjima, man gali biiti taitkoma atsakomybé uz Pranes¢jy
apsaugos istatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos reikalavimy pazeidima.

(parasas) (vardas ir pavarde)



